
 
 

 
 
 



 
 

Jednodnevna radionica 
"ZA RAZVOJ OBITELJSKOG TURIZMA" 

- Sadržaj i raspored - 
 
 
 
 

Datum: 14. OŽUJKA 2017. 
Mjesto: Centar dr. Rudolfa Steinera – Donji Kraljevec 
 

VRIJEME 'ZA RAZVOJ OBITELJSKOG TURIZMA' 

10.00-10.10 Pozdravne riječi i otvorenje 

  Organizator i domaćin: Turistička zajednica Međimurske županije 

10.10-12.10 Tema: Kreiranje doživljaja i priča u turizmu  
Marko Slapnik 
Poseben Dan, zavod za pristna doživetja 

  Kako baštinu promijenimo u doživljaj?  
 Što je 'storytelling' i zašto nam treba? 
 Priča kao turistički proizvod  
 Radionica na primjeru iz Međimurske županije, Rudolf Steiner  

(Na radionici ćemo uz grupni rad pokazati kako pripremiti priču kao turistički proizvod, koja će 
biti povezana sa destinacijskim pričama i integralnim turističkim proizvodima destinacije). 

12.10-12,30 Stanka za osvježenje 

  pauza 

12.30-14.00 Tema: Osnove obiteljskog turizma 
Željka Balja, dipl. tur. (UN), voditeljica zdravstvenog turizma, specijalizantica za oglašavanje i 
odnose s javnošću 

  Što je to obiteljski turizam? 
 Zašto razvijati obiteljski turizam? 
 Stanje u R. Hrvatskoj? 
 Potrebe obitelji (djece i roditelja) - istraživanje 
 Obiteljski turizam i održivi razvoj, primjeri dobre prakse 

14,00-15.00 Tema: Komunikacija u turizmu s djecom i roditeljima 
Centar Proventus d.o.o.  
Tea Knežević, magistra psihologije, praktičarka terapije igrom, praktičarka transakcijske analize 

  Najveći izazovi u radu s obiteljima i djecom u turizmu? 
 Kako osmisliti kvalitetno vrijeme za dijete? 
 Postavljanje granica u tri koraka/ P-K-U metoda 
 Kako odbiti zahtjev roditelja? 
 Kako biti drugačiji u turizmu? 

15.00-15.20  Pitanja i odgovori na sve navedene teme 
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